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ATUACAO ...

Gestao de Custos
Engenharia Economica
Principios e Praticas Enxutas
Manufatureiro, Administrativo, Hospitalar e Agro
Simulac¢des e Otimizacoes Computacionais
Softwares FlexSim Standard® e FlexSim Healthcare® 3D + VR

... no Ensino, na Pesquisa e na Extensao Empresarial !!!
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Engenharia de Producio e Gestio
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OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO ARTESANAL
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO ARTESANAL
As caracteristicas ( WOMACK, JONES & ROOS, 2004 )

Trabalho ... Tecnologia .. Organizacdo ... Produto
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS / LEAN
UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO ARTESANAL
As caracteristicas ( WOMACK, JONES & ROOS, 2004 )
Trabalho .. Tecnologia .. Organizacio ... Produto

artesdos autonomos qualificados em projeto, montagem e acabamento
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OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO ARTESANAL

Caracteristicas do Trabalho ...
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OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO ARTESANAL
As caracteristicas ( WOMACK, JONES & ROOS, 2004 )
Trabalho .. Tecnologia .. Organizacio ... Produto

maquinas de uso geral e incapazes de trabalhar componentes endurecidos e,

portanto, destinadas a produgdo de pequenas quantidades de muitas variedades

Implicacdes: a ocorréncia de variacdes ou distor¢cdes dimensionais,

levando a impossibilidade de padronizacio e intercambiabilidade
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO ARTESANAL

Caracteristicas da Tecnologia ...
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO ARTESANAL
As caracteristicas ( WOMACK, JONES & ROOS, 2004 )

Trabalho .. Tecnologia .. Organizacio ... Produto

®  Institode

Engenharia de Produgso e Gestio

uma estrutura organizacional fortemente pulverizada e descentralizada,

liderada por montadores em contato direto com consumidores e fornecedores
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OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO ARTESANAL

Caracteristicas da Organizacio ...

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF®. Dr. JOSE
Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja. { nifei.edu.br

@  Instivtode

Engenharia de Producio e Gestio

NIO DE QUEIR!

11



@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO ARTESANAL
As caracteristicas ( WOMACK, JONES & ROOS, 2004 )
Trabalho .. Tecnologia .. Organizacio ... Produto

com baixa confiabilidade
de dificil operagdo e manutengao
com custo de fabricagdo alto e inelastico

no entanto, com um alto grau de customizagido

Um sistema limitado pela incapacidade de produzir grande volume a baixo custo
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OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO ARTESANAL

Caracteristicas do Produto ...
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OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD

Henry Ford e seu Modelo T “Preto” fabricado de 1908 a 1927
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD
As caracteristicas ( WOMACK, JONES & ROOS, 2004 )

Trabalho ... Tecnologia .. Organizacdo ... Produto
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS / LEAN
UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD
As caracteristicas ( WOMACK, JONES & ROOS, 2004 )
No entanto, antes de debaté-las é necessario a apresentacio de

alguns momentos historicos importantes do desenvolvimento
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OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD
A CRONOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DESTE SISTEMA

1903 — O nascimento ( come¢ando pelo precursor Modelo A )

Plataformas e Trabalhadores Estacionarios !!!
Montadores ainda muito qualificados
apanhavam as ferramentas e os componentes
e, entdo, dirigiam-se as plataformas de montagem !!!
TC =514 min. ( Ainda no Sistema Artesanal )
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD
A CRONOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DESTE SISTEMA

1908 — A consolidacio ( Modelo T no periodo pré linha mével )

As Plataformas Permaneciam Estacionarias !!!
Montadores agora pouco qualificados
executavam uma ou entdo poucas atividades,
deslocando-se entre as plataformas de montagem !!!
TC = 2,30 min. ( o Inicio da Divisdo do Trabalho )
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD
A CRONOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DESTE SISTEMA

1913 — O reconhecimento ( Modelo T no periodo pés linha mével )

Linha de montagem moével movia os automéveis !!!
Montadores ainda menos qualificados
executavam uma ou entdo poucas atividades,
permanecendo estacionarios nos postos de trabalho !!!
TC = 1,19 min. ( ¢ a Afirmagdo da Divisdo do Trabalho )
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD

Buscando desfazer um equivoco que quase sempre acontece !

Em 1908, o sistema de Henry Ford ja havia sido todo desenvolvido,

ao passo que a linha de montagem movel s viria a surgir em 1913
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN
UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD

E o que entiio possibilitou o surgimento e expansio deste sistema ?

A perfeita e completa padronizacdo e intercambiabilidade dos componentes,
proporcionada pela imposicdo de um sistema metrologico padronizado

e surgimento de maquinas capazes de trabalhar componentes endurecidos
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD

As consequéncias e resultados das inovagées implementadas por Ford

Com a perfeita e completa padronizagao e intercambiabilidade dos componentes,

Ford deu entdo inicio a intensa, profunda e generalizada divisdo do trabalho

e também a substitui¢do do artesdo qualificado pelo montador desqualificado

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD

As consequéncias e resultados das inovagdes implementadas por Ford

A divisdo do trabalho forneceu as condi¢des necessarias a adogdo da linha mével,

e, conjuntamente, linha mével e divisdo do trabalho alavancaram a produtividade

Tempo de Montagem em 1913 - .e em 19}4 Redugio
Operador Moével !!! Linha Movel !!! [ %]
Motor 594 226 62
Gerador 20 5 75
Eixo/Arvore 150 27 82
e os Componentes 750 93 88

No inicio da década de 1920: producio de 2 mi/ano e reducio de 2/3 do custo

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )

PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
ja.queiroz@unifei.edu.br
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS / LEAN
UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD
Voltando as caracteristicas ( WOMACK, JONES & ROOS, 2004 )
Trabalho .. Tecnologia .. Organizacio ... Produto

repetitivo, exaustivo, alienador e, desta maneira, bastante desestimulante
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD

Caracteristicas do Trabalho ...
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD
Voltando as caracteristicas ( WOMACK, JONES & ROOS, 2004 )
Trabalho .. Tecnologia .. Organizacio ... Produto

maquinas agora dedicadas e capazes de trabalhar componentes endurecidos e,

portanto, destinadas a produ¢do de grandes quantidades de poucas variedades

Implicacdes: a eliminaciio de variacdes ou distorcdes dimensionais,

e, com isso, a possibilidade de padronizacio e intercambiabilidade
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD

Caracteristicas da Tecnologia ...

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF°. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

19



@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD
Voltando as caracteristicas ( WOMACK, JONES & ROOS, 2004 )
Trabalho .. Tecnologia .. Organizacio ... Produto

na Ford — Centralizada e gerenciada pela mao forte e visivel de Ford
A busca pela integragao vertical total no Complexo de Rouge
na General Motors — Descentralizada e gerenciada por resultados por Sloan

A concessiio de autonomia gerencial paras as plantas e seus gestores
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD

Caracteristicas da Organizacio ...

 Rouge Plant
Ford Motor Com;_:any
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD
Voltando as caracteristicas ( WOMACK, JONES & ROOS, 2004 )
Trabalho .. Tecnologia .. Organizacio ... Produto

com razoavel confiabilidade
de bem facil operagdo e manutencio
agora com custo de fabricacio baixo e elastico

no entanto, as custas de um alto grau de padronizacéo

Se a producio artesanal era incapaz de produzir grande volume a baixo custo ...

... a producio em massa era incapaz de produzir muita variedade a baixo custo
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

OS SISTEMAS PRODUTIVOS ANTERIORES AO TPS/LEAN

UMA BREVE REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO EM MASSA DE FORD

Caracteristicas do Produto ...
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A CRONOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO TPS / LEAN

NA DECADA DE 1950
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

A CRONOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO TPS / LEAN

EPISODIOS RELEVANTES NA DECADA DE 1950

Eiji Toyoda e Taiichi Ohno visitam a Ford em Rouge / EUA,
onde conhecem a esséncia do sistema de produgdo em massa,
que se mostrou inviavel a necessidade do Japao pos-guerra;
Para atender tal necessidade foi criado o Toyota Production System,
voltado a producdo de pequenas quantidades de muitas variedades,

exigéncia de uma industria destruida e de um mercado fragmentado.

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

22



@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

A CRONOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO TPS / LEAN

AINDA NA DECADA DE 1950
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A CRONOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO TPS / LEAN

EPISODIOS RELEVANTES RESTRITOS A 1955

Ano de apogeu da industria automobilistica norte americana,
com as Big Three produzindo o montante de 7 mi de unidades;
Um dominio de 95 % do mercado norte americano de automoveis,
no entanto, com 80 % deste volume restrito a somente 6 modelos;
O que confirma a producdo de grandes quantidades de poucas variedades,

de automoveis grandes, espagosos e de elevado consumo de combustivel.
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

A CRONOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO TPS / LEAN

NA DECADA DE 1960
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

A CRONOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO TPS / LEAN

EPISODIOS RELEVANTES NA DECADA DE 1960

Trata-se da década de consolidagdo do Toyota Production System,
onde todos os conceitos ja tinham sido definidos e consolidados,
como mostra a linha do tempo que ilustra o livro de Taiichi Ohno;
A industria automobilistica norte americana sofreu forte concorréncia,
tanto da producdo em massa europeia de mio de obra barata e qualificada,

quanto da produgdo enxuta japonesa de elevada eficiéncia e produtividade.
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A CRONOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO TPS / LEAN

NA DECADA DE 1970
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

A CRONOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO TPS / LEAN

EPISODIOS RELEVANTES NA DECADA DE 1970

As crises do Petroleo, a primeira, em 1973, e a segunda, em 1979,
provocaram a instabilidade econémica e politica em todo o mundo;
Houve o aumento pela procura por automoveis compactos e econdmicos,
um segmento com significativa participagdo dos europeus e japoneses;
Ocorreu certo desprezo dos americanos em relagdo aos europeus e japoneses,

atrasando a necessaria adequacdo da industria automobilistica norte americana.
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

A CRONOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO TPS / LEAN

NA DECADA DE 1980
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

A CRONOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO TPS / LEAN

EPISODIOS RELEVANTES NA DECADA DE 1980

Do estudo dirigido pelo Massachusetts Institute of Technology (MIT) para

entender o declinio competitivo da industria automobilistica norte americana ...

... surgiu o livro ...

... que cunhou o termo

LEAN
(ENXUTO)
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

A CRONOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO TPS / LEAN

DESAFIO IMPOSTO

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

A CRONOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO TPS / LEAN

O DESAFIO IMPOSTO AO TPS / LEAN FRENTE A ESTE CENARIO

Produzir pequenas quantidades, de muitas variedades, mas a custo baixo,
coisa que a producdo artesanal e a producdo em massa ndo conseguiram,

e que somente seria possivel pela completa eliminagdo dos desperdicios

A meta definida em 1945 por Kiichiro Toyoda ao final da Segunda Guerra:
“alcancemos a produtividade da inddstria americana no periodo de 3 anos”,

em um momento em que a produtividade japonesa era 1/9 da americana

COMO?
Agregando valor

e eliminando desperdicio!
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

A CRONOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO TPS / LEAN

PRINCIPIOS ESSENCIAIS
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

A CRONOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO TPS / LEAN

O PENSAMENTO ENXUTO ESTA ESTRUTURADO EM CINCO PRINCIPIOS

Valor

Chamados de

Cadeia de valor s
principios enxutos

Fluxo continuo e uniforme
Producio puxada e alinhada 2 demanda

Busca pela perfeicio por meio da melhoria continua e incremental

| [ [e=]
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO

LEAN
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®  Institode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FOCO DO LEAN THINKING
O foco do lean thinking esta em:

agregar valor aos clientes ou usuarios

e, principalmente, eliminar o desperdicio,
o que implica na necessidade de compreender

o que ¢ valor e desperdicio para clientes ou usuarios.
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

FOCO DO LEAN THINKING
PARA ENTENDER MELHOR

OBSERVACOES IMPORTANTES
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®  Institode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FOCO DO LEAN THINKING
Taiichi Ohno define muito bem na seguinte frase:

o que estamos fazendo ¢é observar a linha do tempo,

do momento em que o nosso cliente dispara seu pedido,
até o momento em que a nossa empresa arrecada seu dinheiro,

para, entdo, reduzi-la pela eliminagdo sistematica dos desperdicios!
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

FOCO DO LEAN THINKING
PARA ENTENDER MELHOR

OBSERVACOES IMPORTANTES
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®  Institutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FOCO DO LEAN THINKING
Definiciio de valor na ética do lean thinking:
o valor deve ser definido unicamente pela perspectiva do cliente ou usuério;
a atividade deve transformar o produto ou servigo na dire¢do do estado desejado;
a atividade deve ser feita de forma eficiente sem precisar ser repetida ou corrigida;

e, além disso, o cliente ou usuario deve estar disposto a pagar pela atividade realizada.
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

FOCO DO LEAN THINKING
PARA ENTENDER MELHOR

OBSERVACOES IMPORTANTES
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @

FOCO DO LEAN THINKING

Definiciio de desperdicio na dtica do lean thinking:

®  Institode

Engenharia de Produgso e Gestio

o desperdicio é qualquer atividade que ndo agrega valor aos clientes ou usudrios;

obviamente, o desperdicio implica no consumo de recursos e no aumento de custos;

desta maneira, deve-se buscar o aumento da eficiéncia pelo combate ao desperdicio;

e para isso ¢ preciso conhecer cada tipo de desperdicio e como cada um se manifesta.
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @

FOCO DO LEAN THINKING
PARA ENTENDER MELHOR

OBSERVACOES IMPORTANTES

@  Instivtode

Engenharia de Producio e Gestio
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FOCO DO LEAN THINKING
Migrando do ambiente de manufatura para o ambiente de servigo:

E possivel aplicar os principios e praticas enxutas em ambientes de servicos?

Sim, e ainda mais importante, em sintonia com as particularidades dessas areas!

THE LEAN SERVICE

Melhoria do atendimento

f
Redugso de tempo {

ocensos / Mais qualidade operacional

Mals qualicleds opersclonal

[ Moior flexibitidade nos
proces=os administrativos

Aumento da | |
produtividade / ’,‘
f

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba
Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

FOCO DO LEAN THINKING
PARA ENTENDER MELHOR

OBSERVACOES IMPORTANTES
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @

FOCO DO LEAN THINKING

Hines e Taylor (2000) classificam as atividades em 3 categorias:

3

1. Atividades que
Segundo os autores, representam * 5% do total

Em geral, restringem-se as atividades de transformagéo !!!

®  Institode

Engenharia de Produgso e Gestio

¢ agregam valor sob a perspectiva dos clientes ou usuarios ”

2. Atividades que nio agregam valor aos clientes, mas que ainda sdo necessarias

De acordo com os autores, representam * 35% do total

Esses Muda’s Tipo 1 devem ser eliminados tdo logo seja possivel !!!

3. Atividades que ndo agregam valor aos clientes, e que ndo sdo mais necessarias

Ainda segundo os mesmos autores, representam + 60% do total

Por sua vez, os Muda’s Tipo 2 devem ser eliminados imediatamente !!!
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @

FOCO DO LEAN THINKING
PARA ENTENDER MELHOR

OBSERVACOES IMPORTANTES

@  Instivtode

Engenharia de Producio e Gestio
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO

FOCO DO LEAN THINKING

Classificaciio dos desperdicios Ohno (1997):

LUCRO = Preco — Custos

Portanto, um aumento dos lucros
implicara na efetiva reducio dos custos

pela eliminacio sistematica dos desperdicios!

®  Institode

Engenharia de Produgso e Gestio
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @

FOCO DO LEAN THINKING
PARA ENTENDER MELHOR

OBSERVACOES IMPORTANTES

@  Instivtode

Engenharia de Producio e Gestio
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

A CLASSIFICACAO DOS DESPERDICIOS

1) O PIOR DELES ... a superproducio

Quando se produz
antes ou acima do necessario

Empurra

Automatizada ( )
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

0OS DESPERDICIOS DEFINIDOS POR OHNO

1) O PIOR DELES ... a superproducio
Ocorréncia deste desperdicio nos ambientes manufatureiros

( exemplos da ocorréncia desse desperdicio nesses ambientes )
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

A CLASSIFICACAO DOS DESPERDICIOS

2) Estoques de MP’s, de PE’s e de PA’s

Automatizada Automatizada
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

0OS DESPERDICIOS DEFINIDOS POR OHNO

2) Estoques de MP’s, de PE’s e de PA’s
Ocorréncia deste desperdicio nos ambientes manufatureiros

( exemplos da ocorréncia desse desperdicio nesses ambientes )
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXU @

A CLASSIFICACAO DOS DESPERDICIOS

3) Transportes excessivos e / ou desnecessarios

Automatizada Automatizada

®  Institode

Engenharia de Produgso e Gestio
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @

0OS DESPERDICIOS DEFINIDOS POR OHNO

3) Transportes excessivos e / ou desnecessarios
Ocorréncia deste desperdicio nos ambientes manufatureiros

( exemplos da ocorréncia desse desperdicio nesses ambientes )

@  Instivtode

Engenharia de Producio e Gestio
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @

A CLASSIFICACAO DOS DESPERDICIOS

4) Materiais, maquinas e/ ou pessoas esperando

Automatizada Automatizada

®  Institode

Engenharia de Produgso e Gestio
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @

0OS DESPERDICIOS DEFINIDOS POR OHNO

4) Materiais, maquinas e/ ou pessoas esperando
Ocorréncia deste desperdicio nos ambientes manufatureiros

( exemplos da ocorréncia desse desperdicio nesses ambientes )

@  Instivtode

Engenharia de Producio e Gestio

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi °. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produ¢io e Gestdo (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

40



APLICACAO DO PENSAMENTO ENXU @

A CLASSIFICACAO DOS DESPERDICIOS

5) Movimentacdes excessivas e/ ou desnecessarias

Automatizada Automatizada

®  Institode

Engenharia de Produgso e Gestio
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @

0OS DESPERDICIOS DEFINIDOS POR OHNO

5) Movimentagdes excessivas e/ ou desnecessarias
Ocorréncia deste desperdicio nos ambientes manufatureiros

( exemplos da ocorréncia desse desperdicio nesses ambientes )

@  Instivtode

Engenharia de Producio e Gestio
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

A CLASSIFICACAO DOS DESPERDICIOS

6) Inspecdes, descartes e / ou retrabalhos dos produtos

e |
B A
EME
1 3

T REE Re Y

Empurra

| ‘ IIIIIIII’

Nao-Conforme

Automatizada ﬁ
Op. (0]
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

0OS DESPERDICIOS DEFINIDOS POR OHNO

6) Inspecdes, descartes e / ou retrabalhos dos produtos
Ocorréncia deste desperdicio nos ambientes manufatureiros

( exemplos da ocorréncia desse desperdicio nesses ambientes )
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXU @ TERPG

A CLASSIFICACAO DOS DESPERDICIOS

7) Processamentos ineficientes e / ou desnecessarios

Automatizada Automatizada
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

0OS DESPERDICIOS DEFINIDOS POR OHNO

7) Processamentos ineficientes e / ou desnecessarios
Ocorréncia deste desperdicio nos ambientes manufatureiros

( exemplos da ocorréncia desse desperdicio nesses ambientes )
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

A CLASSIFICACAO DOS DESPERDICIOS

8) Diversos autores incluem também as perdas dos talentos

« Bix
[ 1] |
19T N

i Y = 8 w_. ‘ Cliente

r T4 ~ = v
Nao-Conforme Niao-Conforme I ‘

Empurra
| \ | | a

Automatizada
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

0OS DESPERDICIOS DEFINIDOS POR OHNO

8) Diversos autores incluem também as perdas dos talentos
Ocorréncia deste desperdicio nos ambientes manufatureiros

( exemplos da ocorréncia desse desperdicio nesses ambientes )
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

ANALISANDO A CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS:

o desalinhamento entre producio e demanda nos sistemas empurrados !!!

Ordem

de Produgio w é%

Nestes sistemas, processos desconectados produzem e empurram,
independentemente das demandas dos consumidores internos ou externos ...
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

O FOCO NOS MUDAS
PARA ENTENDER MELHOR

OBSERVACOES IMPORTANTES
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

ANALISANDO A CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS:

o desalinhamento entre producio e demanda nos sistemas empurrados !!!

Ordem Ordem

de Pmducﬁn de Pro(lucén
% er@ >
% £

... ou seja, processos desconectados produzem e empurram,
nio-alinhados e nao-subordinados as demandas dos consumidores !!!
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

O FOCO NOS MUDAS
PARA ENTENDER MELHOR

OBSERVACOES IMPORTANTES
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

ANALISANDO A CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS:

o desalinhamento entre producio e demanda nos sistemas empurrados !!!

Ordem Ordem Ordem
de Produgio de Produgio de Produgio

Clientes

= = =
% £

Ou ainda, processos desconectados produzem e empurram,
programados pelas demandas previstas e nio pelas demandas efetivas ...
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O FOCO NOS MUDAS
PARA ENTENDER MELHOR

OBSERVACOES IMPORTANTES
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

ANALISANDO A CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS:

o desalinhamento entre producio e demanda nos sistemas

empurrados !!!

Ordem Ordem Ordem

= =
£ £

CONCLUSAO: sistemas empurrados estimulam a superprodugi

de Produgio de Produgio de Produgio

Clientes

=

e os demais desperdicios

... sendo orientados pelo pressuposto equivocado e

a maximizacio das eficiéncias locais sempre conduz a maximizacéo dos lucros !!!

prejudicial de que

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF°.
Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )

Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

O FOCO NOS MUDAS
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OBSERVACOES IMPORTANTES
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

COMBATENDO A CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS ...

... através do alinhamento entre producio e demanda nos sistemas puxados !!!

PA’s

Clientes
@)

puxada

Nestes sistemas, processos agora conectados e puxados produzem
s6 0 item demandado, na quantidade demandada e no momento demandado ...

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG ) Jja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

O FOCO NOS MUDAS
PARA ENTENDER MELHOR
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

COMBATENDO A CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS ...

... através do alinhamento entre producio e demanda nos sistemas puxados !!!

PE’s PA’s
Clientes
@) @)
puxada puxada

... OU seja, processos agora conectados e puxados produzem
efetivamente alinhados e subordinados as demandas dos consumidores !!!
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O FOCO NOS MUDAS
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OBSERVACOES IMPORTANTES
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @

COMBATENDO A CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS ...

.. através do alinhamento entre producio e demanda nos sistemas puxados !!!

PE’s PE’s PA’s
Clientes
O
puxada pu)ada puxada

Ou ainda, processos agora conectados e puxados produzem
programados pelas demandas efetivas e nio pelas demandas previstas ...
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O FOCO NOS MUDAS
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OBSERVACOES IMPORTANTES
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @

COMBATENDO A CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS ...

... através do alinhamento entre producio e demanda nos sistemas puxados !!!

PE’s PE’s PA’s
Clientes
O
puxada pu)ada puxada

CONCLUSAO: ja os sistemas puxados combatem a superproducio e os demais desperdicios

.. reconhecendo que a maximizagiio das eficiéncias locais pode conduzir
ao surgimento dos desperdicios, ao aumento dos custos e a queda dos lucros !!!
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®  Institode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

COMBATENDO A CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS ...

Vamos fazer uma breve sintese do que foi abordado deste assunto:
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®  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

AMPLIFICANDO A ANALISE DA CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS :

enxergando e eliminando os 3 M’s do desperdicio: Mura’s, Muri’s e Muda’s !!!

Mura’s, Muri’s e Muda’s por ritmo de producio irregular
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OBSERVACOES IMPORTANTES
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®  Institutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

AMPLIFICANDO A ANALISE DA CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS :

enxergando e eliminando os 3 M’s do desperdicio: Mura’s, Muri’s e Muda’s !!!

Muri’s Quebras
Sobrecargas | Acidentes
Mura’s '
por irregularidade Quebras e Acidentes geram
no ritmo de produgio Muda’s ... paradas, estoques, etc.
Muda’s Ociosidades
Desperdicios Porosidades
Os Mura’s podem se tornar
causa-raizde Muri’s e Muda’s
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®  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

AMPLIFICANDO A ANALISE DA CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS :

enxergando e eliminando os 3 M’s do desperdicio: Mura’s, Muri’s e Muda’s !!!

Objetivo:
ritmo de producéo regular
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

O FOCO NOS 3 M’s
PARA ENTENDER MELHOR

OBSERVACOES IMPORTANTES
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®  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

AMPLIFICANDO A ANALISE DA CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS :

enxergando e eliminando os 3 M’s do desperdicio: Mura’s, Muri’s e Muda’s !!!

Como eliminar estes Mura’s, Muri’s e Muda’s
Estabilizando-se o ritmo de produgéo ...

... suavizando-se os picos e vales no fluxo de valor "'
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OBSERVACOES IMPORTANTES
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

AMPLIFICANDO A ANALISE DA CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS :

enxergando e eliminando os 3 M’s do desperdicio: Mura’s, Muri’s e Muda’s !!!

Mura’s, Muri’s e Muda’s por cargas de trabalho irregulares
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OBSERVACOES IMPORTANTES
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®  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

AMPLIFICANDO A ANALISE DA CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS :

enxergando e eliminando os 3 M’s do desperdicio: Mura’s, Muri’s e Muda’s !!!

Mura’s
por irregularidade
nas cargas de trabalho

Os Mura’s podem se tornar
causa-raizde Muri’s e Muda’s

Muri’s

Sobrecargas

Quebras e Acidentes geram
Muda’s ... paradas, estoques, etc.

Muda’s
Desperdicios

}

Quebras
Acidentes

Ociosidades
Porosidades
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@  Instivtode
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O FOCO NOS 3 M’s
PARA ENTENDER MELHOR

OBSERVACOES IMPORTANTES
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

AMPLIFICANDO A ANALISE DA CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS :

enxergando e eliminando os 3 M’s do desperdicio: Mura’s, Muri’s e Muda’s !!!

Objetivo:
cargas de trabalho regulares
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O FOCO NOS 3 M’s
PARA ENTENDER MELHOR

OBSERVACOES IMPORTANTES
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®  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

AMPLIFICANDO A ANALISE DA CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS :

enxergando e eliminando os 3 M’s do desperdicio: Mura’s, Muri’s e Muda’s !!!

Como eliminar estes Mura’s, Muri’s e Muda’s
Equalizando-se as cargas de trabalho ...

... alinhando-as ao ritmo da demanda no fluxo de valor !!!

Mura s, Muri’s ¢ Muda”s por cargas de trabalho irregulares

»

Objetivo:
cargas de trabalho regulares

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )

PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

O FOCO NOS 3 M’s
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OBSERVACOES IMPORTANTES
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®  Institode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

AMPLIFICANDO A ANALISE DA CAUSA-RAIZ DOS DESPERDICIOS:

Do mesmo modo, vamos fazer uma breve sintese do que foi abordado deste assunto:
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO

LEAN

@ ®  instiwtode

Engenharia de Produgso e Gestio

THINKING
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Engenharia de Producio e Gestio

ESTRUTURA
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

ANALOGIA:
“ACASATOYOTA”
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@  Instivtode
APLICA DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

Shortest Lead Time,
Highest Quality and Lowest Cost

Jidoka Just In Time

Standard Heijunka Kaizen

| Stability
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

OS PILARES DO
SISTEMA TOYOTA
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JIDOKA E
JUST IN TIME
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®  Institode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

Engenharia de Produgso e Gestio

JIDOKA
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Engenharia de Producio e Gestio

“... automagdo com togue humano ..."

Tarchir Ohno
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®  Institode

APLICACAO DO PENSAMENTO ENXU @ TERPG

COMPONENTES QUE CONDUZEM A O JIDOKA

separa¢io entre o homem e a maquina

-~ ST~
automatic a[r_nd:n S automatic , al?d'?n S
t
feed RV 2 ight feed ,\:\,/ 9
19 b /
-
~ -

1
TET ’
- O OSad™--
automatic automatic
L ejection S ejoction
{' Operadores {’
subaproveitados / \ .

“ Vigilante de maquina ”

“ Vigilante de maquina ”
Carga, operagio, descarga e
detecgiio de pr izadas

bl

Carga, operagio, descarga e
detec¢iio de probl izadas

PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
ja.queiroz@unifei.edu.br

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba
Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )

@  Instivtode

APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO TORNAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
APLICANDO ESSE COMPONENTE DO PILAR JIDOKA'!

separacdo entre o homem e a maquina

ANOTACOES

PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
ja.queiroz@unifei.edu.br
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®  Institutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

COMPONENTES QUE CONDUZEM A O JIDOKA

formacio de operadores multifuncionais

-~ ST~
automatic a[r_nd:n S automatic , al?d'?n S
t
feed RV 2 ight feed ,\:\,/ 9
19 b /
-
~N—— -

A"y /
O
automatic
| ejoction

e, e tes
w /\ v

Carga, operagio, descarga e
detec¢iio de probl izadas

Multifuncional
( Capacitagiio Técnica )
Carga, operagio, descarga e
detecgiio de probl izadas

PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
ja.queiroz@unifei.edu.br

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO TORNAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
APLICANDO ESSE COMPONENTE DO PILAR JIDOKA'!

formaciio de operadores multifuncionais

ANOTACOES
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@ ®  Institode
Engenharia de Produgso e Gestio

APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO

COMPONENTES QUE CONDUZEM A O JIDOKA

autonomia para a resolu¢io dos problemas

-—-

-——
automatic , = a[r_id:n S automatic,, = al?dn?n ~
feed | ight Como eliminar feed | ight
/.
\:\ ,_./ ! aquela causa-raiz? \:\ _},
- . 7/ M ™ by _ 7
S--- O Io_-
automatic
ejoction

e, e tes
w /\ v

Carga, operagio, descarga e
detec¢iio de probl izadas

Multifuncional
e resolvedor de problemas
( Capacitagio Técnica e Gerencial ) Carga, operagiio, descarga e
detecgiio de pr izadas

bl

PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
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Engenharia de Producio e Gestdo

APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO

COMO TORNAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
APLICANDO ESSE COMPONENTE DO PILAR JIDOKA'!

autonomia para a resolucio dos problemas

ANOTACOES
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®  Institutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

JUST IN TIME
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“... na quantidade e momento necessarios ...”

Tarchir Ohno
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®  Institutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

COMPONENTES QUE CONDUZEM AO JUST IN TIME

ponto de partida: o calculo do Takt Time (TT)

O

|c Equacio para célculo do Takt Time (TT) ...

/ \ = tgisponivel [ S/turno ] / demanda [ u/turno |

TC > TT — um problema, pois nio atende a2 demanda
TC < TT - atende a demanda, mas, dispara os desperdicios

TC = TT - atende a demanda e, também, combate os desperdicios
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APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO TORNAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
APLICANDO ESSE COMPONENTE DO PILAR JUST IN TIME !

“ ponto de partida ”: o calculo do Takt Time (TT)

ANOTACOES
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®  Institutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

COMPONENTES QUE CONDUZEM AO JUST IN TIME

sempre que possiveis: Fluxos Continuos e Unitarios

O
/?\ e \ NP N
1 1

Processo Processo Processo
A B C
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO TORNAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
APLICANDO ESSE COMPONENTE DO PILAR JUST IN TIME !

“sempre que possiveis ”: Fluxos Continuos e Unitarios

ANOTACOES

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produ¢io e Gestdo (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br



®  Institutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

COMPONENTES QUE CONDUZEM AO JUST IN TIME

somente se necessa

rios: Sistemas Puxados com Supermercados

Kanban de Produgio Kanban de Retirada

Fornecedor

UNIFEI - Universidade Federal de

. |
Reposicao L kj Puxada :
. Cliente
_._-._-_-._-_._..__> ' |—-._--_-_._._._-._-_.>
Supermercado

Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO TORNAR UM
APLICANDO ESSE

“ somente se neces

ANOTACOES

FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
COMPONENTE DO PILAR JUST IN TIME !

sarios ”: Sistemas Puxados com Supermercados

UNIFEI — Universidade Federal de

Itajubd PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produ¢io e Gestdo (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

Engenharia de Produgso e Gestio

A EXTENSAO
DESTES PILARES

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

Engenharia de Producio e Gestio

HEIJUNKA

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
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®  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

COMPONENTES QUE CONDUZEM A EXTENSAO HEIJUNKA
definir um processo puxador para o fluxo de valor

PUXADOR

Processo A Processo B Processo C Processo D
N) N N) CLIENTES

)

PUXADOR

Processo A Processo B Processo C Processo D
CLIENTES
FIFO FIFO FIFO

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG ) Jja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO TORNAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO?
APLICANDO ESSE COMPONENTE DA EXTENSAO HEIJUNKA'!

definir um processo puxador para o fluxo de valor

ANOTACOES

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produ¢io e Gestdo (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br



@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

COMPONENTES QUE CONDUZEM A EXTENSAO HEIJUNKA

nivelar mix/variedade de producio no processo puxador

MODELO 1 MODELO 2
de 01 a 15 do més de 16 a 30 do més

Serd necessirio manter um Serd necessirio manter um
estoque elevado do MODELO 2 estoque elevado do MODELO 1
para atender a demanda do periodo para atender a demanda do periodo

META:
| [« prao TPT DIA ( pelo menos ) DIA30 —| |

Atende-se 2 demanda dos consumidores internos e / ou externos,
sem que seja necessario a manutencio de estoques elevados nos supermercados

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG ) Jja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO TORNAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO?
APLICANDO ESSE COMPONENTE DA EXTENSAO HEIJUNKA'!

nivelar mix/variedade de producio no processo puxador

ANOTACOES

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
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®  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

COMPONENTES QUE CONDUZEM A EXTENSAO HEIJUNKA

nivelar volume/quantidade de producio no processo puxador

MOD. 1
MOD. 2

I’y 1. Pegue um kanban
Hel]unka D no Heijunka

LINHAS: modelos

3. Deixe o kanban
COLUNAS: puxadas no pi-xador ’

PUXADOR EXPEDICAO
RETIRADA
COMPASSADA 2. Puxe um container
Pitch = Qtde x Takt Time para a expedigio

puxada
RETIRADA R > 4. Pegue um 5. Reponha o container
COMPASSADA container com acabados ?@4 no supermercado
L |

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba

PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
ja.queiroz@unifei.edu.br

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO TORNAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO?
APLICANDO ESSE COMPONENTE DA EXTENSAO HEIJUNKA'!

nivelar volume/quantidade de producio no processo puxador

ANOTACOES

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

ja.queiroz@unifei.edu.br

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

Engenharia de Produgso e Gestio

A SUSTENTACAO
DESTES PILARES

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

Engenharia de Producio e Gestio

UMA BASE SOLIDA

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
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78



®  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

COMPONENTES QUE CONDUZEM TAMBEM A UMA BASE SOLIDA

trabalho padronizado

Standard

Resultados

Tempo

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
ja.queiroz@unifei.edu.br

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO TORNAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO?

APLICANDO TAMBEM ESSE COMPONENTE DE UMA BASE SOLIDA !

trabalho padronizado

ANOTACOES

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
ja.queiroz@unifei.edu.br

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )
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®  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

COMPONENTES QUE CONDUZEM TAMBEM A UMA BASE SOLIDA

melhoria continua e incremental

Resultados

Tempo

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi SE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO TORNAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO?

APLICANDO TAMBEM ESSE COMPONENTE DE UMA BASE SOLIDA !

melhoria continua e incremental

ANOTACOES

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
ja.queiroz@unifei.edu.br

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

COMPONENTES QUE CONDUZEM TAMBEM A UMA BASE SOLIDA

obtencdo e manutencio de estabilidade basica inicial

Resultados

Tempo

Sistema Previsivel e Controlado

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG ) Jja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO TORNAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO?

APLICANDO TAMBEM ESSE COMPONENTE DE UMA BASE SOLIDA !

obtencdo e manutencio de estabilidade basica inicial

ANOTACOES

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
ja.queiroz@unifei.edu.br

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )
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®  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

Engenharia de Produgso e Gestio

LEAN
THINKING

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

Engenharia de Producio e Gestio

FERRAMENTAS

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br
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®  Institode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

5SS

UNIFEI — Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

Engenharia de Producio e Gestio

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “58”

E uma sigla que faz referéncia a cinco (5) sensos (S)

O objetivo do 5S ¢é limpar e organizar o ambiente de trabalho

Senso de Senso de
Arrumagio Padronizagao

SEITON

Senso de Senso de Senso de
Utilizagao Limpeza Disciplina

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba . Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “58”

Senso de Utilizacio ( 1° Senso de Transformacio )

~ s o
e T oror we e
1 A Lot ! MEPAY ||| HEVER

. el

B, LR
TS T

PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
ja.queiroz@unifei.edu.br

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba
Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG )

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
LIMPANDO E ORGANIZANDO O AMBIENTE DE TRABALHO'!

por isso, devemos comecar aplicando a ferramenta enxuta basica 5S

ANOTACOES

PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
ja.queiroz@unifei.edu.br

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba
Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “58”

Senso de Arrumacio ( 2° Senso de Transformacio )

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
LIMPANDO E ORGANIZANDO O AMBIENTE DE TRABALHO'!

por isso, devemos comecar aplicando a ferramenta enxuta basica 5S

ANOTACOES
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Instituto de Engenharia de Produ¢io e Gestdo (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br
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®  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “58”

Senso de Limpeza ( 3° Senso de Transformacgio ) !!!

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
LIMPANDO E ORGANIZANDO O AMBIENTE DE TRABALHO'!

por isso, devemos comecar aplicando a ferramenta enxuta basica 5S

ANOTACOES

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produ¢io e Gestdo (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “58”

Senso de Padronizacao ( 1° Senso de Sustentacio )

lﬁé.

; :
=

LI

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

ja.queiroz@unifei.edu.br

Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG )

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
LIMPANDO E ORGANIZANDO O AMBIENTE DE TRABALHO'!

por isso, devemos comecar aplicando a ferramenta enxuta basica 5S

ANOTACOES

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

ja.queiroz@unifei.edu.br

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “58”

Senso de Autodisciplina ( 2° Senso de Sustentacio ) !!!

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
LIMPANDO E ORGANIZANDO O AMBIENTE DE TRABALHO'!

por isso, devemos comecar aplicando a ferramenta enxuta basica 5S

ANOTACOES

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
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®  Institode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

TPM

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “TPM”
E a sigla para o termo Total Productive Maintenance

O objetivo do TPM ¢é melhorar disponibilidade, desempenho e qualidade

jipm.org.jp/en

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ
Instituto de Engenharia de Produ¢io e Gestdo (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “TPM”

1971 - DEFINICAO DO CONCEITO DE TPM PELO JIPM
FOCO - RESTRITO A ZERO QUEBRAS NOS EQUIPAMENTOS

Manutengio Manuteng¢io Manuteng¢io Treinamento Controle
Pontual Autonoma Planejada Aplicado Inicial

TORNARAM-SE
INSUFICIENTES!

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
MELHORANDO A DISPONIBILIDADE, DESEMPENHO E QUALIDADE'!

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica TPM

ANOTACOES

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produ¢io e Gestdo (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br



@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “TPM”

1989 —- REDEFINICAO DO CONCEITO DE TPM PELO JIPM
FOCO - ZERO QUEBRAS, ZERO DEFEITOS E ZERO ACIDENTES

Manuten¢io Manutenga Manuteng¢ao Treinamento Controle
Pontual Auténoma Planejada Aplicado Inicial
Manutengio da Manutengio da Manutencio da

Qualidade e Produtividade Exceléncia Administrativa Integridade e Sustentabilidade

SURGINDO
OUTROS PILARES!

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
MELHORANDO A DISPONIBILIDADE, DESEMPENHO E QUALIDADE'!

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica TPM

ANOTACOES

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produ¢io e Gestdo (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “TPM”

ATUACAO: sobre as seis perdas de rendimento de miquinas e equipamentos

avarias e quebras
setups e estabilizacées

pequenas paradas
reducoes de velocidades

defeitos e retrabalhos
startups e estabilizacoes

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG ) Jja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
MELHORANDO A DISPONIBILIDADE, DESEMPENHO E QUALIDADE'!

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica TPM

ANOTACOES

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produ¢io e Gestdo (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br



@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “TPM”

RESULTADO: a melhoria da eficiéncia global de maquinas e equipamentos

melhoria
da disponibilidade

melhoria
do desempenho

melhoria
da qualidade

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG ) Jja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
MELHORANDO A DISPONIBILIDADE, DESEMPENHO E QUALIDADE'!

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica TPM

ANOTACOES

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produ¢io e Gestdo (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br
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®  Institode

APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO

Engenharia de Produgso e Gestio

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “TPM”

PIANIPHAPARAICAT/GUIO/DOIOEE

Tempo total disponivel

(-) Downtime PLANEJADO ( REUNIOES PLANEJADAS, MANUTENCOES PREVENTIVAS, ...)

(=) Tempo disponivel para produgio

(-) Downtime NAO-PLANEJADO ( REUNIOES NAO PROGRAMADAS, MANUTENGOES CORRETIVAS, ...)

(=) Tempo efetivamente em produgio

INDICE OU TAXA DE DISPONIBILIDADE = ( Tempo efetivamente em produgao ) /  tempo disponivel para produgiio )

13 lizada no tempo efetiv

Produgiio esperada neste mesmo tempo efefivamente em produgiio

INDICE OU TAXA DE DESEMPENHO = ( Produgio vealizada / Produgio esperada )

P 13 lizada no tempo efetiv

Produgiio aprovada neste mesmo tempo efetivamente em produgiio
INDICE OU TAXA DE QUALIDADE = ( Produgio aprovada/ Produgiio realizada )

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba
Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )

@  Instivtode

APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO

Engenharia de Producio e Gestio

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
MELHORANDO A DISPONIBILIDADE, DESEMPENHO E QUALIDADE'!

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica TPM

ANOTACOES

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produ¢io e Gestdo (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br



APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “TPM”

®  Institode

Engenharia de Produgso e Gestio

Tempo total disponivel

(-) Downtime PLANEJADO ( REUNIOES PLANEJADAS, MANUTENCOES PREVENTIVAS, ...)

(=) Tempo disponivel para produgiio

(-) Downtime NAO-PLANEJADO ( REUNIOES NAO PROGRAMADAS, MANUTENGCOES CORRETIVAS, ...)

(=) Tempo efetivamente em produgio

INDICE OU TAXA DE DISPONIBILIDADE = ( Tempo produgdio )/ ( tempo disp parap

0,90

Produgiio realizada no tempo efetivamente em producio

Produgiio esperada neste mesmo fempo efefivamente em produgiio

INDICE OU TAXA DE DESEMPENHO = ( Produgio vealizada / Produgio esperada )

P g lizada no tempo efetiv

Produgiio aprovada neste mesmo tempo efefivamente em produgiio

INDICE OU TAXA DE QUALIDADE = ( Produgiio aprovada/ Produgio realizada )

0,99

OEE | 85%

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba

Instituto de Engenharia de Producio e Gestio (IEPG )

APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?

@  Instivtode

Engenharia de Producio e Gestio

MELHORANDO A DISPONIBILIDADE, DESEMPENHO E QUALIDADE'!

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica TPM

ANOTACOES

UNIFEI — Universidade Federal de Itajubi PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produ¢io e Gestdo (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br
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®  instiwto de
APLICACAO DO PENSAMENTO ENX @ TERPG

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “SMED”
E a sigla para o termo Single Minute Exchange Of Die

A meta do SMED ¢ reduzir o tempo de sefup para um digito de minuto
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®  Institutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “SMED”

Shigeo Shingo iniciou seus estudos para a redugdo dos tempos de setups

em 1950 na planta da MAZDA e em 1957 no estaleiro da MITSUBISHI
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
REDUZINDO O TEMPO DE SETUP PARA UM DIGITO DE MINUTO!

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica SMED

ANOTACOES
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®  Institutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “SMED”

Porém, os ganhos mais visiveis foram obtidos a partir de 1969 na TOYOTA,

onde promoveu a conversdo das atividades de sefup interno em externo

UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba PROF’. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produgio e Gestiao (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
REDUZINDO O TEMPO DE SETUP PARA UM DIGITO DE MINUTO!

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica SMED

ANOTACOES
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “SMED”

coleta de dados / tempos

Planejamento

ELIMINANDO
0S DESPERDICIOS

Montagem

H
5
g
H
E
e
3
S
£
g
=4
E
H
£
d
-
°
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
REDUZINDO O TEMPO DE SETUP PARA UM DIGITO DE MINUTO!

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica SMED

ANOTACOES
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “SMED”

coleta de dados / tempos

Estagio 1
separar os setups ...
em internos € em externos

Planejamento

ELIMINANDO
0S DESPERDICIOS

Montagem

H
5
g
H
E
e
3
S
£
g
=4
E
H
£
d
-
°
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
REDUZINDO O TEMPO DE SETUP PARA UM DIGITO DE MINUTO!

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica SMED

ANOTACOES
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “SMED”

coleta de dados / tempos

Estagio 1
separar os setups ...
em internos € em externos

Planejamento

ELIMINANDO

0S DESPERDICIOS Estaglo 2

em seguida, converter ...
setups internos em externos

Montagem

H
5
g
H
E
e
3
S
£
g
=4
E
H
£
d
-
°
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
REDUZINDO O TEMPO DE SETUP PARA UM DIGITO DE MINUTO!

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica SMED

ANOTACOES
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “SMED”

coleta de dados / tempos

Estagio 1
separar os setups ...
em internos € em externos

Planejamento

ELIMINANDO

0S DESPERDICIOS Estaglo 2

em seguida, converter ...
setups internos em externos

Montagem

H
5
g
H
E
e
3
S
£
g
=4
E
H
£
d
-
°

Estagio 3
e, finalmente, racionalizar ...
setups internos e externos !!!

Repetir o Processo
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
REDUZINDO O TEMPO DE SETUP PARA UM DIGITO DE MINUTO!

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica SMED

ANOTACOES
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®  Institutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

POKA-YOKE
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “POKA-YOKE”
E o termo japonés atribuido aos sistemas a prova de erro

O objetivo do POKA-YOKE ¢ garantir disponibilidade, desempenho e qualidade

= Poka
/1‘ (Erro)

=S[or {ES
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®  Institutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “POKA-YOKE”

Os sistemas a prova de erro podem ser classificados em dois tipos basicos,

que sdo os sistemas de prevencdo de erro e os sistemas de contengdo de erro
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
OPA, GARANTINDO A DISPONIBILIDADE, DESEMPENHO E QUALIDADE !

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica POKA-YOKE

ANOTACOES

UNIFEI — Universidade Federal de Itajuba PROF®. Dr. JOSE ANTONIO DE QUEIROZ

Instituto de Engenharia de Produ¢io e Gestdo (IEPG ) ja.queiroz@unifei.edu.br

104



®  Institutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “POKA-YOKE”

Os sistema de prevengdo sdo mais eficazes, pois evitam a ocorréncia do erro,

enquanto os sistemas de contengdo simplesmente minimizam o impacto do erro
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
OPA, GARANTINDO A DISPONIBILIDADE, DESEMPENHO E QUALIDADE !

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica POKA-YOKE

ANOTACOES
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®  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “POKA-YOKE”
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
OPA, GARANTINDO A DISPONIBILIDADE, DESEMPENHO E QUALIDADE !

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica POKA-YOKE

ANOTACOES
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@  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “POKA-YOKE”

2
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
OPA, GARANTINDO A DISPONIBILIDADE, DESEMPENHO E QUALIDADE !

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica POKA-YOKE

ANOTACOES
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®  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “POKA-YOKE”
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
OPA, GARANTINDO A DISPONIBILIDADE, DESEMPENHO E QUALIDADE !

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica POKA-YOKE

ANOTACOES
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®  Institode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

FERRAMENTAS ENXUTAS BASICAS: “POKA-YOKE”
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

COMO IMPULSIONAR UM FLUXO DE VALOR ENXUTO ?
OPA, GARANTINDO A DISPONIBILIDADE, DESEMPENHO E QUALIDADE !

por isso, devemos prosseguir aplicando a ferramenta enxuta basica POKA-YOKE

ANOTACOES
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®  Instiutode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ TERPG

Engenharia de Produgso e Gestio

“VSM” OU “MFV”
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@  Instivtode
APLICACAO DO PENSAMENTO ENXUTO @ 1IEPG

Engenharia de Producio e Gestio

IR PARA MODULO II
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